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Canadian Council of Consell canadien des responsables
Insurance Regulators de la réglementation d'assurance

Le 22 janvier 2010

Objet : Plan stratégique du CCRRA 2010-2013

Depuis deux ans, le Conseil canadien des responsables de la réglementation d’assurance (CCRRA)
procéde a la mise en ceuvre de son plan stratégique 2008 - 2011. Etant donné que le CCRRA a déja
instauré la majorité des initiatives stratégiques prévues dans son plan de 2008 — 2011, il a décidé
d’élaborer un nouveau plan stratégique, lequel entrera en vigueur en date du 1% avril 2010.

Ce nouveau plan tiendra compte du contexte changeant de la réglementation a la lumiére de la crise
financiére et de son incidence sur I'industrie des assurances et sur les consommateurs.

Parallelement, le CCRRA a entrepris de réexaminer son mandat et de déterminer ses réalisations les plus
efficaces. Le nouveau plan stratégique tiendra également compte des résultats de cet examen.

A titre d’important intervenant auprés du CCRRA, nous sollicitons aujourd’hui vos perspectives dans
cette tache. Nous vous demandons de bien vouloir nous faire part de vos points de vue en répondant
aux questions suivantes :

1. Quels sont les défis auxquels est confrontée I'industrie des assurances?

2. Comment les différents organismes de réglementation et I'industrie peuvent-ils unir leurs
efforts en vue de faire face a ces défis?

3. Quelles initiatives précises le CCRRA devrait-il poursuivre ou entreprendre au cours des trois
prochaines années?

4. Dans quels domaines le CCRRA s’est-il montré, et peut-il continuer de se montrer, le plus
efficace?

5. Comment pourrait-on, a I'avenir, rendre plus productives les réunions entre les représentants
de I'industrie et le CCRRA?

Nous vous remercions de bien vouloir nous faire parvenir vos commentaires d’ici le vendredi 19 février
2010.

5160 Yonge Street, P.O. Box 85 WWW.CCir-ccrra.org 5160, rue Yonge, C.P. 85
Toronto ON M2N 6L9 Toronto (Ontario) M2N 6L9
(416) 226-7895 (416) 226-7895

Fax (416) 590-7070 télécopieur : (416) 590-7070



Page |2

Veuillez soumettre vos points de vue ainsi que votre réponse a notre invitation au Secrétariat du CCRRA,
a I'adresse ci-dessous, ou les communiquer par courriel a I'adresse ccir-ccrra@fsco.gov.on.ca.

Veuillez agréer mes salutations distinguées,

Danielle Boulet
Présidente
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