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Audioconférence d’hiver 2009 du CCRRA

Groupe de
travail sur la
vente
d’assurance

Le Rapport sur la vente d’assurance accessoire a été publié
sur le site Web du CCRRA en novembre 2008; le mandat du
groupe de travail sur la vente d’assurance accessoire est ainsi
terminé.

accessoire
La responsabilité de la mise en ceuvre des recommandations
du rapport incombe maintenant au Comité permanent des
normes de pratique et au Comité statistique sur la vente
d'assurance accessoire créé recemment.
Comite de Le Comité de révision des pratiques de I'industrie a publié en
reV't?"O” dﬁs décembre 2008 sur le site Web du CCRRA son rapport final
o ose ¢ | intitulé Rapport du Comité de révision des pratiques de
l'industrie sur 'lExamen de I'application des trois principes pour
la gestion des conflits d'intéréts.
Ce rapport présente les résultats de I'examen de I'application
par le secteur privé des trois principes de gestion des conflits
d’intéréts que le CCRRA et les CISRO ont effectué pendant les
deux dernieres années.
Le CCRRA remercie le Comité de révision des pratiques de
l'industrie pour son excellent travail, ajoute qu’il a rempli son
mandat de facon admirable et autorise la dissolution du comité.
Systéeme de L’expansion du systeme, projet dirigé par I'’Autorité des
Sle;;gtte‘ies marchés financiers du Québec, devrait entrer en vigueur le 1%
Groupe de juillet 2009.
travail sur Le groupe de travail sur le systéme de dép6t des plaintes
Lz’t‘i%?]gf'eon étudie l'utilisation de webinaires (des séminaires interactifs sur

Internet), pour communiquer aux intéressés les modalités de
l'instauration du systéme afin d’économiser les frais de
déplacement et autres.
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Election du
comité de
direction du
CCRRA

Le CCRRA a le plaisir d’annoncer I'élection de son comité de
direction.

Voici les membres du comité :

Présidente Danielle Boulet
Surintendant de I'encadrement de la solvabilité
Autorité des marchés financiers du Québec

Vice-

présidents Bob Christie
Directeur général et surintendant des services
financiers
Commission des services financiers de
I’Ontario

Douglas Murphy

Surintendant des assurances, caisses populaires,
préts et fiducies

Department of Finance, Nouvelle-Ecosse

Arthur Hagan

Surintendant adjoint des assurances et institutions
financiéres

Alberta Superintendent of Financial Institutions

Les membres du CCRRA remercient Michael Grist, qui quitte
son poste de président apres un mandat de quatre ans réussi.
et lui font part de toute leur appréciation pour son travail.

Les membres
du CCRRA
délégués au
Forum
conjoint

Le CCRRA a également le plaisir de présenter ses
représentants au Forum conjoint des autorités de
réglementation du marché financier pour la période
du 1" avril 2009 au 31 mars 2011 :

e Danielle Boulet (QC), responsable du secteur
des assurances
Bob Christie (ON)
Jim Hall (SK)
Jim Scalena (MB)
Suzanne Bonnell-Burley (NB)
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Activités au
Canada —
modification
de la partie
Xlll de la LSA
fédérale

Le CCRRA a accueilli M™ Julie Dickson, surintendante des
institutions financieres au gouvernement fédéral, pour discuter
des questions découlant des modifications apportées au
reglement fédéral des sociétés d’assurances étrangeres faisant
des affaires au Canada (Partie XIII de la Loi fédérale sur les
sociétés d’assurances) qui doivent entrer en vigueur le

1% janvier 2010.

Présentations
de I'industrie

Le CCRRA remercie les organismes de l'industrie (Association
canadienne des compagnies d’assurances de personnes
[ACCAP], Bureau d’assurance du Canada [BAC], Association
canadienne des institutions financieres en assurance [ACIFA],
Assuris et Facility Association) pour leurs présentations
intéressantes et tres utiles. Le CCRRA attend toujours avec
impatience sa rencontre avec I'industrie pendant sa réunion du
printemps.

Prochaine
réunion

La réunion d’automne 2009 du CCRRA}aura lieu les 24
et 25 septembre a Halifax en Nouvelle-Ecosse.
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